Pequenas Empresas ou Negdcios Pequenos?

O Tamanho de Uma Empresa Tem Relagdo Com o Sucesso do
Empresario? Por Que Muitas Empresas Ndo se Tornam Grandes? O Que €
a Sindrome do Mais ou Menos?

As pequenas empresas brasileiras sempre se constituiram num assunto de
grande interesse econdmico para nossa sociedade e, conseqlentemente,
sempre foi amplamente debatido pelos estudiosos em empreendedorismo.
Porém, ndo ha necessidade de informarmos aqui dados sobre o numero de
funcionarios empregados nas pequenas empresas, sua participacédo no PIB
nacional, a importancia sobre a geracdo de riqueza para nosso pais ou as
vantagens que elas possuem sobre as grandes corporacoes.

NOs ja estamos cansados de ouvir tudo isso; ou seja, esse assunto esta
saturado. Na verdade, nossa tentativa sera a de buscar razbes a fim de
explicar por que muitas pequenas empresas ndo se tornam grandes
negdcios. Na opinido do Professor Alex Freire (FGV) existe trés razdes
para isso:

A primeira razdo tem a ver com a “Visao Estratégica”. Ou seja, quem disse
que o Grupo Pdo de Acgucar ja nasceu grande? Foram inUmeras crises
enfrentadas pela empresa, antes que ela se tornasse esse gigante atual como
a venda da unidade em Portugal, a disputa pelo poder na familia Diniz e 0
sequestro de Abilio em 1989. Além disso, 0 grupo sobreviveu ao Plano
Collor em 1990 e enfrentou uma dificil decisdo ao profissionalizar a gestao
da organizacéo.

No inicio da construcdo do grupo, Abilio Diniz viajou muito para conhecer
outras experiéncias supermercadistas, investiu bastante buscando novos
conhecimentos e ndo ignorou a experiéncia daqueles que, nagquela época,
ainda ndo eram seus concorrentes. Enfim, ele ja enxergava adiante. Outro
exemplo de empresa que comecou pequena foi a Apple, onde Steven Jobs
afirmou certa vez que iria deixar “uma marca no universo”

Diante disso, percebe-se que falta um pouco de audécia aqueles que
dirigem pequenos negdcios e sobra asticia a muitos que constroem
empresas a partir do zero. Aspiracdes complexas ndo garantem grandes
resultados, mas certamente a auséncia de grandes aspiracdes assegurara
resultados mediocres.

A segunda razdo tem a ver com aquilo que o Professor Alex Freire
denomina de “Sindrome do Mais ou Menos”. O empreendedor cria e
mantém uma empresa para estar sempre na média; ou seja, ele olha para os
lados, estuda a concorréncia e segue o comboio. Dessa forma, tudo o que
ele faz € exatamente igual ao que fazem os seus concorrentes — inclusive
cometendo 0s mesmos erros.



Quando alguém sugere que ele busque a exceléncia, automaticamente ele
se defende afirmando que as pessoas ndo sabem o que é dirigir uma
pequena empresa. “Sé fago aquilo que posso” — afirma o empresario. E 0
que ele pode é sempre igual & média da capacidade dos outros. Portanto, ele
faz parte da “vala dos comuns” e consequentemente sua empresa sempre
sera pequena — diz o Professor Alex Freire.

A terceira e Gltima razdo tem relacdo com a suposta falta de recursos
financeiros. Para comegar, a falta de dinheiro € um problema de todos e ndo
apenas do pequeno empresario. O problema € que ele atribui toda a culpa
na falta de recursos por qualquer adversidade encontrada no seu dia-a-dia
corporativo.

Conheci um desses empresarios que “torrou” todo seu patriménio a fim de
salvar sua pequena empresa e, mesmo assim, nada adiantou porque o que
lhe faltava ndo era dinheiro e sim GESTAO. Quantos de n6s conhecemos —
ou ja ouvimos falar — historias semelhantes?

Uma empresa sempre sera um negocio compativel com o tamanho da sua
gestdo. Acredito piamente que o problema dos empresarios esta na forma
de como conduzem as empresas e, ndo necessariamente, do tamanho do seu
saldo bancario. O caixa de uma empresa e conseqiiéncia da gestdo e ndo o
contrario.

Lembre-se que ndo é o tamanho da empresa que dita se um empreendedor
tera sucesso — ou ndo. Na verdade, sdo as aspiracbes do empresario, a
constante busca pela exceléncia e a qualidade da gestdo empresarial
utilizada.



