Dois aspectos importantes para o desenvolvimento da sua carreira...

1. Por que a ATITUTE é tdo importante?

Atletas e executivos bem-sucedidos sabem que em condicdes normais de
competicdo, manter uma atitude positiva € como dispor de uma arma
secreta para determinar a vitéria.

Vocé sabia que existem dois tipos de profissionais?

e Os que purificam: sdao aquelas que fazem tudo a sua volta ficar melhor,
acreditam que tudo dara certo, ndao importa que tipo de atmosfera
encontrem. Elas ouvem as palavras téxicas dos poluidores, como os
demais, mas as filtram antes de passar adiante. O que lhes chega pode
ser poluido e negativo, mas o que sai delas é fresco e limpido.

e Os que poluem: sdo como chaminés, soltando fumaca o tempo todo.
Elas detestam céu limpo, e ndo importa quao bom esteja o ar,
encontram uma maneira de fazer tudo ficar melancélico. Quando as
pessoas da organizagao inalam suas toxinas, adoecem gradativamente.

O efeito da atitude é crucial. Quando ela é negativa acaba por poluir o meio
e tornar as pessoas melancodlicas, mas quando positiva, ajuda a ampliar
suas possibilidades de sucesso.

2. Qual a diferenca entre DESENVOLVER e EQUIPAR pessoas?

e Ao equipar pessoas, vocé lhes ensina como fazer um trabalho. Se vocé
mostra a alguém como passar um fax ou escanear um documento, isso é
equipar. Se vocé ensina alguém a fazer uma venda, isso é equipar. Se vocé
treina as pessoas nos procedimentos do departamento, isso é equipar. Vocé
ja deve dar treinamento ao seu pessoal para que ele saiba fazer o trabalho.
Equipar é obrigatorio.

e O desenvolvimento é diferente. Ao desenvolver pessoas, vocé esta
ajudando a melhorarem como individuos. A adquirirem qualidades pessoais
que irdo beneficid-las em muitas areas da vida, ndo s6 no trabalho. Quando
vocé ajuda alguém a cultivar disciplina ou uma atitude positiva, isso é
desenvolvimento. Quando vocé ensina alguém a gerenciar o tempo de
modo mais eficiente ou melhorar suas habilidades pessoais, isso é
desenvolvimento.

Infelizmente, muitos lideres ndao tem essa mentalidade de desenvolvimento.
Eles esperam que seus funcionarios cuidem sozinhos de suas necessidades
de desenvolvimento. O que ndo conseguem perceber, no entanto, é que
desenvolver tras lucros mais altos do que apenas equipar, porque ajuda a
pessoa integralmente e a leva a conquistar o0 sucesso e consequentemente
a aumentar o lucro da empresa.



